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Nuestro país alcanza el primer lugar en generación de basura plástica por habitante en el continente Latinoamericano1. Es 
así como la preocupación por el medioambiente y el entorno es un tema que se ha tomado desde hace varios años la 
agenda pública.  
 
Hace dos años se promulgó en nuestro país la Ley 21.200 con el fin de prohibir de manera gradual las bolsas plásticas en los 
grandes, medianos y pequeños comercios a nivel nacional. 
 
Según cifras del Gobierno de Chile, en el territorio nacional se usaban alrededor de 3.400 millones de bolsas plásticas al año, 
es decir, un total de 200 bolsas anuales por persona. De estas, el 90% llegaba finalmente a rellenos sanitarios, vertederos y 
otros destinos. 
 
A dos años de la promulgación de esta ley, se han logrado reducir alrededor de cinco mil millones de bolsas plásticas. En 
primera instancia, la ley limitó a un máximo de dos unidades la entrega de bolsas a clientes en supermercados y grandes 
tiendas.  

------------------------------------------------- 
1. Datos de Greenpeace Chile 
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Desde el 03 de agosto de 2020, se sumaron a esta iniciativa las pequeñas y medianas empresas, los almacenes y puestos de 
feria. La única excepción para su utilización es con alimentos de contacto directo como lo son el pan, las frutas, verduras y 
pescados.  
 
Para saber más sobre esta situación, la Asociación Chilena de Municipalidades (AChM) junto a la Escuela de Gobierno Local 
llevaron a cabo una encuesta con el fin de conocer la percepción de la ciudadanía respecto a esta medida. Un 85% de los 
encuestados declara estar de acuerdo con la iniciativa, mientras que un 65% se acuerda solo a veces de llevar sus bolsas 
reutilizables al momento de comprar.  
 
Surge la necesidad de incentivar y educar a la población respecto al uso de bolsas reutilizables, e incluirlas en las actividades 
diarias para ir generando hábitos que traspasen de generación en generación. El cuidado del planeta es tarea de todos los 
habitantes de la sociedad, y resulta sumamente importante aportar desde todos los sectores para que la contaminación 
vaya disminuyendo progresivamente.  
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Objetivo: 
El objetivo de 

esta encuesta es 
conocer la 

percepción de 
la ciudadana al 
respecto de la 

medida. 

Público: 
Dirigido a 
chilenas y 
chilenos 

Medio: 
Formulario de 

Google 

Margen de error: 
4,31%  

Confiabilidad: 

95% 

Fecha: 
Sábado 01 al 

domingo 02 de 
agosto de 2020 

 

Total 
consultados: 

516 personas 
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1. ¿Sabías que a partir del día 03 de 
agosto del presente año los pequeños y 
medianos comercios no podrán entregar 
bolsas de plástico debido a la entrada en 

vigencia total de la ley? 
72% 

28% 

Sí 

No 
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2. ¿Estás de acuerdo con esta ley? 

85% 

15% 

Sí 

No 

CONSULTA CIUDADANA 
 CHAO BOLSAS PLÁSTICAS 2020 



3. ¿Se te olvida llevar tu bolsa reutilizable 
cuando vas de compras? 

CONSULTA CIUDADANA 
 CHAO BOLSAS PLÁSTICAS 2020 

13% 

65% 

21% 

Siempre A veces Nunca 



4. ¿Tu municipio realiza campañas para 
recordarle a la ciudadanía el no uso de 

bolsas plásticas? 

23% 

77% 

Sí 

No 
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5. ¿Estarías de acuerdo con que los 
municipios regulen mediante ordenanzas 

el reciclaje de los “plásticos de uso 
rápido” (bombillas, cubiertos, platos, entre 

otros)? 

78% 

14% 

8% 
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